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Secrétariat : 05 55 05 86 84
Bureau des infirmières : 05 55 05 64 12

Bureau du cadre de santé : 05 55 05 86 90
Fax : 05 55 05 86 82
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L’ensemble du personnel du service est à votre écoute pour 

que l’accueil qui vous est réservé réponde le mieux possible 

à votre attente et à vos besoins.

L’équipe médicale et paramédicale vous remercie de votre 

confiance. 



L’ensemble du personnel du service est à votre écoute 
pour que l’accueil qui vous est réservé réponde le mieux 
possible à votre attente et à vos besoins.

Vous  pouvez déposer vos suggestions dans la boîte 
à idées à côté du livre d’or, que vous trouverez 

dans la salle des parents. 

VOTRE AVIS : 



L'équipe

médicale

Pr Laurent Fourcade
Responsable du service 
Chirurgien pédiatrique viscéral et urologique 

Dr Bernard Longis
Chirurgien pédiatrique viscéral et orthopédique 
Dr Virginie Vacquerie
Chirurgien orthopédique pédiatrique
Dr Joël Brie
Chirurgien plastique pédiatrique

Dr Quentin Ballouhey
Chirurgien pédiatrique viscérale et urologique
Dr Pauline Clermidi
Chirurgien pédiatrique viscérale et urologique
Dr Mourad Ghouilem
Chirurgien pédiatrique orthopédique
Dr Pierrick Dijoux
Chirurgien pédiatrique orthopédique

Dr Alain Lansade
Médecin anesthésiste - réanimateur
Dr Daniel Berenguer
Médecin anesthésiste - réanimateur  
Dr Jérôme Cros
Médecin anesthésiste - réanimateur 

Catherine Couquet
Cadre supérieure de santé 
Sandrine Mandon 
Cadre de santé

L'équipe des :
- in�rmières et des puéricultrices
- auxiliaires de puériculture et des aides-soignantes
- éducatrices de jeunes enfants
- agents de services hospitaliers
- masseurs kinésithérapeutes
- enseignants
- secrétaires

Une assistante sociale, un psychologue et une diététicienne peuvent 
intervenir à votre demande ou sur prescription médicale.
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INFORMATIONS

INTERNET :
La connexion à internet dans les chambres est 
possible. Une demande préalable doit être faite au 
standard en composant le 10 depuis le téléphone de 
la chambre. Accès gratuit. 

LA VISITE DES MÉDECINS :
Se déroule entre 8 h 30 et 9 h 30 
dans la chambre de votre enfant. 
Une contre visite est effectuée après 
16 h 30.



POUR LA NUIT INFORMATIONS

UNE SALLE 
DE JEUX  

Elle est réservée 
aux enfants hospi-
talisés. Pour ceux 
qui ne peuvent 
sortir de leur 
chambre, 
l’éducatrice, du 
lundi au vendredi, 
se rendra auprès 
de votre enfant.

LA SORTIE DE L’ENFANT
se fait vers 14h ou après la contre 
visite à 18h avec un parent ou une 
tierce personne majeure ayant une 
autorisation parentale écrite. 
N’oubliez pas avant de partir de 
prévenir l’infirmière, qui vous don-
nera vos papiers de sortie et le 
carnet de santé.

L'ÉCOLE À L'HÔPITAL
Les enseignants sont disponibles 
pour les enfants quand l'hospitalisa-
tion dure plusieurs jours. A la sortie, 
si l'absence à l'école est supérieure 
à 15 jours, des cours à domicile 
peuvent être organisés.

LA TÉLÉVISION
est gratuite dans 
le service et vous 

donne accès à 
une vidéothèque

LE TÉLÉPHONE 
Il fonctionne après avoir demandé 
un code d’accès en faisant le 10. 
Pour être joint de l’extérieur, vos 
proches appellent le 05 55 05 55 55 et 
demandent la chambre de votre enfant.

LES VISITES DES PROCHES 
(en dehors des parents) : 

Elles sont autorisées l’après-midi 
jusqu’à 20h00 et sont limitées à deux 
personnes dans la chambre.

Dans la semaine, 
les clowns doux et 
le magicien 
rencontrent les 
enfants dans leur 
chambre.

1+5

Une seule personne majeure est autorisée à 
rester auprès de l’enfant.
Un lit accompagnant est mis à sa disposition sans 
aucun supplément de frais.
Les autres accompagnants peuvent être hébergés 
à la Maison des sourires ou au Home du Buisson. 
Faites-en la demande au personnel.

				    LES REPAS DES ACCOMPAGNANTS :
Pour la personne qui a passé la nuit auprès 
de l’enfant, un petit déjeuner est offert.
Pour les autres repas, l’hôtelière répondra à 
vos questions sur les différentes possibilités, 
qui vous sont offertes :  

 à l’hôpital de la mère et de l’enfant : 
- Distributeurs de boissons et sandwichs 
au 1er étage et rez de chaussée
- 1 repas accompagnant pourra être 
servi moyennant l’achat d’un ticket repas 
(environ 11€, vente hall HME du lundi au 
vendredi). Vous pourrez manger dans la 
salle des parents du service ou dans la 
chambre de votre enfant. 

  A l’extérieur de l’hôpital de la mère et de l’enfant :
Restaurant du personnel et des visiteurs de 11h30 à 14h
Restaurants extérieurs

Pour le repas des enfants :
Votre enfant pourra choisir ses repas auprès de l’hôtelière. 
Les repas des enfants sont servis dans la chambre à :

7h30 - 8h30 petit déjeuner
11h30 déjeuner
15h00 goûter
18h30 dîner

Pour des raisons logistiques, les plateaux sont desservis 
1 heure après la distribution.

POUR MANGER 


